
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  ปี พ.ศ.2565 

องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเสือ 
อำเภอพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม 

 



 
 

คำนำ 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณ์เพ่ือมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวม
เป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ
บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
 
  รายงานฉบับนี้ ได้จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ในรอบปีที่ผ่านมา 
(ปี 2563) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรก าร
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 
  ในการนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเสือ  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้จำสามารถยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะท้องถึงภาพลักษณ์เชิงบวกให้หับ
หน่วยงาน และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศ
ไทยให้มีอันดับ และค่าคะแนนที่สูงขึ้นต่อไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
สำนักปลัด  องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเสือ   

  ตุลาคม 2565 
 
 
 
 



 
1. หลักการและเหตุผล 
  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้ ให้กับ
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: ITA) ปัจจุบันการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: 
ITA) ได้ถูกกำหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 
(พ.ศ.2560 – 2564) ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
   

  เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ( Integrity and transparency 
Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2565 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเสือ  จึงได้จัดทำ
รายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐในปีที่ผ่านมา (ปี 
2565) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรก าร
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น  
  
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเสือ  (ข้อมูลมา
จากระบบ ITAS ปี 2565) 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบล 
เมืองเสือ มีค่าคะแนนเท่ากับ 86.97 อยู่ในระดับ A มีรายละเอียดดังนี้  

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) การใช้อำนาจ มีข้อเสนอแนะดังนี้หน่วยงาน
ต้องจัดทำข้อตกลงระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาให้ชัดเจน จัดทำหลักเกณฑ์ในการให้บุคลากรไปอบรม 
หรือศึกษาต่ออย่างเป็นธรรม มีหลักเกณฑ์การประเมินคุณภาพผลงานตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้อย่ างชัดเจน จัดทำ
ประกาศแนวทางการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหน้าที่ พร้อมทั้งประกาศหลักเกณฑ์และเปิดเผยผลการประเมิน การ
เลื่อนขั้น การโยกย้ายด้วยความเป็นธรรม และท่ัวถึง  

2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีข้อเสนอแนะดังนี้
หน่วยงานต้องจัดทำการเผยแพร่ข้อมูลในหลากหลายช่องทาง เช่น Website ,Instagram , Facebook  ฯลฯ ควรมี
ช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทุจริต เช่น สายด่วน หรือช่องทางอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม   

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) การป้องกันการทุจริต มีข้อเสนอแนะดังนี้ผู้บริหาร
ควรแสดงเจตจำนงหรือคำมั่นสัญญาว่า จะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมมา 
ภิบาล มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริตประจำปีให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อสาธารณะ พร้อมทั้ง ให้
กลุ่มองค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต เช่น เป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  เมื่อพิจารณาพบว่า ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับ 100.00 ซึ่งเป็นคะแนนที่สูง
ที่สุด รองลงมาคือ ตัวชี้วัด  การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับ 90.92 และตัวชี้วัดที่ได้คะแนนที่น้อยที่สุดในปี พ.ศ. 
2565 คือตัวชี้วัด  การใช้ทรัพย์สินของราชการ จากข้อมูลสามารถสรุปได้ว่าจุดแข็งของการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเสือ   คือ การป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อ
ที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานใน
หน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยัง
ประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืน
ในหน่วยงานทั้งในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ย งที่อาจจะ
ก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต และจุดอ่อน คือ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 3.1 ประเด็นจุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่า 80) มีดังนี้   

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   

  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ   
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 3.2 ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า  80) 
   ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 



4. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ทั้ง 3 เครื่องมือ) 
 4.1 การประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้ มีส่วนได้ เสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2565) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
การใช้อำนาจ การประเมินการรับรู้บุคคลภายใน (IIT) ต่อการใช้

อำนาจของผู้บริหารของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ การใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บัญชา
เพ่ือการบริหารงานบุคคล  

หน่วยงานต้องจัดทำข้อตกลงระหว่าง
ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาให้ชัดเจน 
จัดทำหลักเกณฑ์ในการให้บุคลากรไปอบรม 
หรือศึกษาต่ออย่างเป็นธรรม มีหลักเกณฑ์
การประเมนิคุณภาพผลงานตามตัวชี้วัดที่
กำหนดไว้อย่างชัดเจน จัดทำประกาศแนว
ทางการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหน้าที่ พร้อม
ทั้งประกาศหลักเกณฑ์และเปิดเผยผลการ
ประเมิน การเลื่อนขั้น การโยกย้ายด้วยความ
เป็นธรรม และท่ัวถึง  

 

4.2 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2565) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประเมินการรับรู้ของผู้บริหาร/ผู้มา

ติดต่อ/ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (EIT) ต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็น
ที่เก่ียวกับการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อ
สาธารณชน ผ่านช่องทางที่
หลากหลายในการชี้แจงและตอบ
คำถาม รวมทั้งช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
สามารถแสดงความคิดเห็นและ
ร้องเรียนการทุจริต  

หน่วยงานต้องจัดทำการเผยแพร่
ข้อมูลในหลากหลายช่องทาง เช่น 
Website ,Instagram , Facebook  
ฯลฯ ควรมีช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสการทุจริต เช่น สายด่วน 
หรือช่องทางอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม   

 

 

 

 

 

 



4.3 การประเมินตามแบบตรวจการเปิ ด เผยข้ อ มูลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2565) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร
ทุจริต 

ประเมินผลการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงาน
ให้สาธารณชนทราบใน 5 ประเด็น ดังนี้  

1. ข้อมูลพ้ืนฐาน  
2. การบริหารงาน  
3. การบริหารการเงินงบประมาณ 
4. การบริหารและพัฒนาการทรัพยากร

บุคคล  
5. การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน 

ผู้บริหารควรแสดงเจตจำนงหรือคำมั่น
สัญญาว่ า จะปฏิบัติ งานด้ วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตาม
ห ลั ก ธ ร รม ม าภิ บ าล  มี ก ารจั ด ท ำ
แผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริต
ประจำปี ให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อ
สาธารณะ พร้อมทั้ ง ให้กลุ่มองค์กร
ชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกันการ
ทุจริต เช่น เป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 

5. ข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดี
ขึ้น 

มาตรการ แนวทางการปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

มาตรการตรวจสอบ
การใช้ดุลพินิจ  

- จัดทำมาตรการ
ตรวจสอบการใช้
ดุลพินิจ  
- จัดทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือ
หลักเกณฑ์มาตรฐาน
การปฏิบัติงาน  
-กำหนดบทบาท
หน้าที่ของผู้บริหาร
ทุกระดับ ให้
ครอบคลุมถึงการ
ตรวจสอบ กำกับดูแล 
ติดตาม 
การปฏิบัติงาน และ
การใช้ดุลพินิจของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้
เป็นไปตามกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ประกาศ 
หลักเกณฑ์ มาตรฐาน 
คู่มือการปฏิบัติงาน 
อย่างเคร่งครัด 

1. ผู้รับผิดขอบ
ดำเนินการจัดทำ
มาตรการตรวจสอบ
การใช้ดุลพินิจ  
2.   ผู้บริหาร
ประกาศหลักเกณฑ์ 
หรือมาตรการ เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ และ
บุคคลภายนอก
รับทราบ  
3. ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการเผยแพร่
มาตรการตรวจสอบ
การใช้ดุลพินิจ บน
เว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน  
 

สำนักปลัด รายงานผลการ
ดำเนิ น งานตาม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  
-รอบ 12 เดือน  



 

มาตรการ แนวทางการปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

 - วิเคราะห์และบริหาร
ความเสี่ยงเก่ียวกับการใช้
ดุลพินิจของผู้ปฏิบัติงาน 
และกำหนดระบบ 
แนวทางป้องกัน 

   

มาตรการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 

จัดให้มีช่องทางในการ
บริการข้อมูลข่าวสาร
ตามมาตรา ๙ ของ
พระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของ 
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
และข้อมูลที่ต้องเปิดเผย
ต่อสาธารณะตาม
แนวทางท่ีสำนักงาน 
ป.ป.ช. กำหนด 
ทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน และช่องทาง
อ่ืนตามความเหมาะสม 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบ 
และสืบค้นข้อมูลที่
ครบถ้วน ถูกต้อง 
ทันสมัย ได้อย่างสะดวก
และรวดเร็ว 

1. ผู้รับผิดชอบจัดให้
มีข้อมูลเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนบน
เว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานตาม
แนวทางท่ีสำนักงาน 
ป.ป.ช. โดย
กำหนดให้มีช่องทาง
ที่หลากหลายเช่น 
เช่น Website 
,Instagram , 
Facebook  ฯลฯ 
ควรมีช่องทางในการ
แจ้งเบาะแสการ
ทุจริต เช่น สายด่วน 
หรือช่องทางอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
  
2. ติดตามและ
ตรวจสอบสถานะของ
ข้อมูลข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบัน  

งานธุรการ 
สำนักปลัด 

รายงานผลการ
ดำเนิ น งานตาม
มาตรการ  
-รอบ 3 เดือน  
-รอบ 6 เดือน 
-รอบ 9 เดือน 
-รอบ 12 เดือน 

ประกาศเจตจำนง
การบริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต
อย่างมีคุณธรรมและ
โปร่งใส 

ผู้บริหารควรแสดงเจตจำนง
หรือคำมั่นสัญญาว่า จะ
ปฏิบัติงานดว้ยความซื่อสัตย์
สุจริต โปรง่ใส และเปน็ไป
ตามหลักธรรมมาภิบาล มีการ
จัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันแก้ไขการทุจริต
ประจำปีให้ชดัเจน 

ผู้บริหารประกาศ
จำนงการบริหารงาน
ด้วยความซื่อสัตย์
สุจริตอย่างมี
คุณธรรมและโปร่งใส 
ประจำปี 2565  

สำนักปลัด รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  
-รอบ 12 เดือน 

 



                    ลงชื่อ  ดัสกร  ประครองสุข  ผู้จัดทำ 
    (นายดัสกร  ประครองสุข) 

          ตำแหน่ง  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

 
๑. ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 
จากผลการประเมินฯ  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 86.9๗  คะแนน  ระดับผลการประเมิน A  ผ่านเกณฑ์การประเมินร้อยละ ๘๕.๐๐ คะแนน  
จำนวน  3  ตัวชี้วัด  และไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน  จำนวน  7  ตัวชีว้ัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒. ข้อบกพร่องจากการประเมิน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  
    ๑.๑ แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  (เฉพาะตัวชี้วัดที่ได้น้อยกว่าร้อยละ ๘๐) 

ลำดับ รายการ การวิเคราะห์ข้อบกพร่อง มาตรการดำเนินการปรับปรุง 

๑ E1  ได้ 72.47 คะแนน เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงาน/ให้บริการเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดอยู่ในระดับมาก 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

๒ E2  ได้ 77.06 คะแนน เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อ
อ่ืนๆอยา่งเทา่เทียมอยู่ในระดับมาก 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3 E3  ได้ 77.03 คะแนน เจ้าหน้าที่ มีการปิดบังหรือบิ ดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับกร
ดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอยู่ในระดับน้อย 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4 E6  ได้ 75.24 คะแนน การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อนมี
ช่องทางหลากหลายอยู่ในระดับมาก 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

5 E7  ได้ 73.42 คะแนน หน่วยงานมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอยา่งชัดเจนอยู่ในระดับมาก 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

6 E9  ได้ 78.00 คะแนน หน่วยงานมีการชี้แจงและตอบคำถามเมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจนอยู่ในระดับมาก 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

7 E11  ได้ 75.22 คะแนน เจ้าหน้าที่มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติ งาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้นอยู่ในระดับมาก 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

8 E12  ได้ 77.08 คะแนน หน่วยงานมีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/
การให้บริการดีขึ้นอยู่ในระดับมาก 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

9 E14  ได้ 76.17 คะแนน หนว่ยงานเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เข้ าไปมีส่ วนร่วมในการปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้นอยู่ในระดับ
มาก 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 



 

ลำดับ รายการ การวิเคราะห์ข้อบกพร่อง มาตรการดำเนินการปรับปรุง 

10 E15  ได้ 74.28 คะแนน หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้นอยู่ในระดับมาก 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

    ๑.๒ แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  (เฉพาะตัวชี้วัดที่ได้น้อยกว่าร้อยละ ๘๐) 

ลำดับ รายการ การวิเคราะห์ข้อบกพร่อง มาตรการดำเนินการปรับปรุง 

๑ I1  ได้ 79.78 คะแนน บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา
ที่กำหนด 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

๒ I2  ได้ 78.28 คะแนน  บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการ
ส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3 I3  ได้ 78.98 คะแนน บุคลากรในหน่ วยงานมีพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานมุ่งผลสำเร็จของงาน  ให้ความสำคัญ
กับงานน้อยกว่าธุระส่วนตัว  พร้อมรับผิดชอบ
หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

ประชุมชี้แจงปลูกจิตสำนึกให้กับพนักงาน 

4 I7  ได้ 65.81 คะแนน บุคลากรรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงาน 

ประชุมชี้แจง  ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็ปไซต์ของหน่วยงานและแจกเอกสารให้กับ
ทุกสำนัก/กองทราบ 

5 I11  ได้ 75.58 คะแนน หน่วยงานมีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ
และการตรวจรับ พัสดุ ในลักษณะโปร่งใส  
ต ร ว จ ส อ บ ได้ ห รื อ เ อ้ื อ ป ร ะ โ ย ช น์ ใ ห้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 



ลำดับ รายการ การวิเคราะห์ข้อบกพร่อง มาตรการดำเนินการปรับปรุง 

6 I12  ได้ 72.34 คะแนน หน่วยงานเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณตาม
ประเด็นดังนี้  สอบถาม  ทักท้วง  ร้องเรียน 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

7 I13  ได้ 79.31 คะแนน พนักงานได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา
อย่างเป็นธรรม 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

8 I14  ได้ 74.13 คะแนน พนักงานได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

9 I15  ได้ 68.91 คะแนน ผู้บั งคับบัญชามีการคัด เลือกผู้ เข้ ารับก าร
ฝึ ก อ บ ร ม ก า รศึ ก ษ า ดู ง าน ห รื อ ก า ร ให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

10 I20  ได้ 67.84 คะแนน ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

๑1 I21  ได้ 73.09 คะแนน บุคลากรมีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1๒ I23  ได้ 69.94 คะแนน  พนักงานรู้แนวทางปฏิบัติ เกี่ ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

ประชุมชี้แจงทำความเข้าใจ 

13 I24  ได้ 70.00 คะแนน หน่วยงานมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการเพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  กลุ่ม  หรือพวกพ้อง
มากน้อยเพียงใด 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

14 I25  ได้ 79.28 คะแนน ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ความสำคัญกับ
การต่อตา้นการทุจริตมากน้อยเพียงใด 

ประชุมชี้แจงทำความเข้าใจและสร้างจิตสำนึก 



 

ลำดับ รายการ การวิเคราะห์ข้อบกพร่อง มาตรการดำเนินการปรับปรุง 

15 I27  ได้ 79.19 คะแนน หน่วยงานมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการ
แก้ไขมากน้อยเพียงใด 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

16 I28  ได้ 77.90 คะแนน หน่วยงานมีการดำเนินการต่อการทุจริตใน
หน่วยงานมากน้อยเพียงใด 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

17 I29  ได้ 74.16 คะแนน หน่วยงานมีการนำผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกไปปรับปรุง
การทำงานเพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน
มากน้อยเพียงใด 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

18 I30  ได้ 73.31 คะแนน หกพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน
หน่วยงานสามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้
อย่างสะดวก  สามารถติดตามผลการร้องเรียน
ได้   มั่ น ใจ ว่ าจ ะมี ก า รด ำ เนิ น ก ารอ ย่ า ง
ตรงไปตรงมา  และมั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่
มีผลกระทบต่อตนเอง 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 



-๓- 
    ๑.๓ แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  (เฉพาะข้อที่ได้ ๐ คะแนน) 

ลำดับที่ รายการ ความเห็นของผู้ตรวจ การวิเคราะห์ข้อบกพร่อง มาตรการดำเนินการปรับปรุง 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๑ 
O8  Q&A ไม่สามารถนำ URLของ Social Network มาใช้ตอบ

ได้ 
เจ้าหน้าที่ดูแลเว็ปไซต์ไม่มคีวามรู้ในการ
แก้ไขปรับปรุงระบบด้วยตนเอง 

ปรับปรุงระบบเว็ปไซต์ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2 
O23  สรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุราย
เดือน   

ขาดสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของเดือนมีนาคม  2565 ขนาดความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบข้อมูล 

กำชับทุกสำนัก/กองในการให้
ความร่วมมือการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลในเว็ปไซต์ 

3 
O32 ช่องทางรับฟังความ
คิดเห็น 

ต้องเป็นช่องทางการแสดงความคิดเห็นผ่านบนเว็ปไซต์
หลักของหน่วยงานไม่สามารถนำ URLของ facebook 
มาใช้ตอบได้ 

เจ้าหน้าที่ดูแลเว็ปไซต์ไม่มีความรู้ในการ
แก้ไขปรับปรุงระบบด้วยตนเอง 

ปรับปรุงระบบเว็ปไซต์ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
๓. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
    ๑. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน  โดยการจัดทำบันทึกข้อตกลงในการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส  และบริการประชาชนด้วยความเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ
เพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดีในการให้บริการแก่ประชาชน 
    ๒. มาตรการสร้างความเข้าใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานด้วยกัน  โดยการจัดทำคู่มือประชาสัมพันธ์ที่ผู้ปฏิบัติงานด้วยกันยังไม่เข้าใจ ได้แก่ เอกสารการใช้งบประมาณ , หลักการใช้
ทรัพย์สินของราชการ  และแนวทางแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยการแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการทราบและถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 
    ๓. มาตรการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเพ่ือสร้างความโปร่งใส  โดยทำคำสั่งมอบหมายหน้าที่ให้ผู้ปฏิบัติงานเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามหัวข้อการประเมินคุณธรรมเละความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

 

------------------------------------------------------------------------------------- 
งานบริหารงานทั่วไป 

สำนักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 



 
 

ร่าง 


