
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลเมืองเสอื 
อำเภอพยัคฆภูมิพิสัย  จงัหวัดมหาสารคาม 

 

จัดทำโดย 
งานยุทธศาสตรและงบประมาณ  สำนักปลัด 

องคการบริหารสวนตำบลเมืองเสือ 
 

 

รายงานผลการดำเนินการ 
เพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ภายในหนวยงาน 
ประจำปงบประมาณ  พ.ศ.  2567 

(รอบ  12  เดือน) 



 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏบัิต ิ หนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

1. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา   
2. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ   
3. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบ
ตอหนาที่   
4. การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที ่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา   
5. วิธกีารขั้นตอนการการปฏิบัติ
หรือการใหบริการ  สะดวกรวดเร็ว
ขึ้นกวาที่ผานมา   
6. หนวยงานมีการปรับปรุงองคกร
ใหมีความโปรงใสมากขึ้น   

1. จัดทำแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  คูมือ
การขอรับบริการของทุกภารกจิ  
และติดต้ังไวในจุดที่ผูมารับบริการ
สามารถมองเห็นไดชัดเจน 
2.  กำชบัใหเจาหนาที่ทุกคน
ดำเนินการเปนไปตามขั้นตอน
ระยะเวลาทีก่ำหนดอยางเครงครัด 
3.  สงเสริมใหเจาหนาที่ทุกคนมี
จิตสำนึกที่ดีในการใหบริการแก
ประชาชนทุกคนอยางเทาเทียมไม
เลือกปฏิบัติและมีความรับผิดชอบ
ตอหนาที่ของตนเอง 

ทุกหนวยงาน  โดยงานบริหารงาน
ทั่วไป  สำนกัปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  1 
(ต.ค. - ธ.ค.  2566) 

1. มีการจัดทำแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  คูมือ
การขอรับบริการของทุกภารกจิ  
และติดต้ังไวในจุดที่ผูมารับบริการ
สามารถมองเห็นไดชัดเจน 
2.  มีการกำชับในที่ประชุม
ประจำเดือนใหเจาหนาที่ทุกคน
ดำเนินการเปนไปตามขั้นตอน
ระยะเวลาทีก่ำหนดอยางเครงครัด 
3.  มีการกำชับในที่ประชุม
ประจำเดือนใหเจาหนาที่ทุกคนมี
จิตสำนึกที่ดีในการใหบริการแก
ประชาชนทุกคนอยางเทาเทียมไม
เลือกปฏิบัติและมีความรับผิดชอบ
ตอหนาที่ของตนเอง 

1. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา   
2. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ   
3. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบ
ตอหนาที่   
4. การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที ่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา   
5. วิธกีารขั้นตอนการการปฏิบัติ
หรือการใหบริการ  สะดวกรวดเร็ว
ขึ้นกวาที่ผานมา   
6. หนวยงานมีการปรับปรุงองคกร
ใหมีความโปรงใสมากขึ้น   

 

 

 

 

 

 

 

 



 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏบัิต ิ หนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

(2)  การใหบริการและระบบ  E-Service 

1. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา   
2. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ   
3. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบ
ตอหนาที่   
4. หนวยงานมีการทำงาน  หรือ
โครงการตางๆ  เพื่อใหเกิด
ประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวม   
5. การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที ่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา   
6. วิธกีารขั้นตอนการปฏิบัติหรือ
การใหบริการ  สะดวกรวดเร็วขึ้น
กวาที่ผานมา   
7. หนวยงานเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดี
ขึ้น   

1.กำชับใหเจาหนาที่ทุกคน ปฏิบัติ
หรือใหบริการใหเปนเปนไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 
2.จัดทำคูมือการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่หรือจัดทำแผนผัง
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
ประชาสัมพันธ  ณ  จุดใหบริการ 

3.  กำชบัใหเจาหนาที่ปฏิบัติหรือ
ใหบริการ  มุงผลสัมฤทธิแ์ละ
รับผิดชอบตอหนาที ่ คำนึงถึง
ประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวมเปนหลัก 
4.  กำชบัใหเจาหนาที่ปรับปรุง
การปฏิบัติหรือการใหบริการใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
5.  เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
ไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ้น 

ทุกหนวยงาน  โดยงานบริหารงาน
ทั่วไป  สำนกัปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  1 
(ต.ค. - ธ.ค.  2566) 

1. มีการกำชับในที่ประชุม
ประจำเดือนใหเจาหนาที่ทุกคน 
ปฏิบัติหรือใหบริการใหเปนเปนไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา 
2.มีการจัดทำคูมือการปฏบิัติงาน
ของเจาหนาที่หรือจัดทำแผนผัง
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
ประชาสัมพันธ  ณ  จุดใหบริการ 

3.  มีการกำชับในที่ประชุม
ประจำเดือนใหเจาหนาที่ปฏิบัติ
หรือใหบริการ  มุงผลสัมฤทธิ์และ
รับผิดชอบตอหนาที ่ คำนึงถึง
ประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวมเปนหลัก 
4.  มีการกำชับในที่ประชุม
ประจำเดือนใหเจาหนาที่ปรับปรุง
การปฏิบัติหรือการใหบริการใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
5.  มีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดี
ขึ้น 

1. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา   
2. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ   
3. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบ
ตอหนาที่   
4. หนวยงานมีการทำงาน  หรือ
โครงการตางๆ  เพื่อใหเกิด
ประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวม   
5. การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที ่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา   
6. วิธกีารขั้นตอนการปฏิบัติหรือ
การใหบริการ  สะดวกรวดเร็วขึ้น
กวาที่ผานมา   
7. หนวยงานเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดี
ขึ้น   

 

 

 

 



มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏบัิต ิ หนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

1. หนวยงานมีชองทางเผยแพร
ขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงได
งาย   
2. หนวยงานมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารที่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน   
3. หนวยงานสามารถส่ือสาร  
ตอบขอซักถาม  หรือใหคำอธิบาย  
แกผูรับบริการไดอยางชัดเจน   

1.  ปรับปรุงชองทางในการ  
เผยแพรขอมูลขาวสารของ
หนวยงานใหหลากหลายและ
เขาถึงไดงายมากขึ้น 
2.  ปรับปรุงการส่ือสาร  ตอบขอ
ซักถาม  หรือใหคำอธิบายของ
เจาหนาที่ใหมีความชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 

ทุกหนวยงาน  โดยงานบริหารงาน
ทั่วไป  สำนกัปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  2 
(ม.ค. - มี.ค.  2567) 

1.  มีการปรับปรุงชองทางในการ  
เผยแพรขอมูลขาวสารของ
หนวยงานใหหลากหลายและ
เขาถึงไดงายมากขึ้น 
2.  มีการปรับปรุงการส่ือสาร  
ตอบขอซักถาม  หรือใหคำอธิบาย
ของเจาหนาที่ใหมีความชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 

1. หนวยงานมีชองทางเผยแพร
ขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงได
งาย   
2. หนวยงานมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารที่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน   
3. หนวยงานสามารถส่ือสาร  
ตอบขอซักถาม  หรือใหคำอธิบาย  
แกผูรับบริการไดอยางชัดเจน   

(4)  กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
1.บุคลากรของหนวยงานทราบ
แนวทางปฏบิัติของหนวยงานของ
ทาน  เกีย่วกับการใชทรัพยสินของ
ราชการที่ถูกตอง   
2.ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพยสินของราชการ  ไปใช
ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
3.เจาหนาที่ของหนวยงานทาน  มี
การขออนุญาตยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ถูกตอง   
4.หนวยงานมกีารกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการ  อยางสม่ำเสมอ  เพือ่
ปองกันไมใหมีการนำไปใช
ประโยชนสวนตัว   

1.  ประชาสัมพันธแนวทางปฏิบัติ
ของหนวยงานเกีย่วกับการใช
ทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง
ใหกับบุคลากรทุกคนไดรับทราบ 
2.  ปรับปรุงขั้นตอน  การขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของ
ราชการ  ไปใชปฏิบัติงานให
สะดวกยิ่งขึ้น 
3.  กำชบัเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการ  อยาง
สม่ำเสมอ  เพื่อปองกันไมใหมีการ
นำไปใชประโยชนสวนตัว 

ทุกหนวยงาน  โดยงานทะเบยีน
ทรัพยสินและพัสดุ  กองคลัง  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  1 
(ต.ค. - ธ.ค.  2566) 

1.มีการประชาสัมพันธแนวทาง
ปฏิบัติของหนวยงานเกีย่วกับการ
ใชทรัพยสินของราชการที่ถกูตอง
ใหกับบุคลากรทุกคนไดรับทราบ 
2.มีการปรับปรุงขั้นตอน  การขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของ
ราชการ  ไปใชปฏิบัติงานให
สะดวกยิ่งขึ้น 
3.มีการกำชับเจาหนาที่
ผูรับผิดชอบกำกบัดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการ  อยางสม่ำเสมอ  เพือ่
ปองกันไมใหมีการนำไปใช
ประโยชนสวนตัว 

1.บุคลากรของหนวยงานทราบ
แนวทางปฏบิัติของหนวยงานของ
ทาน  เกีย่วกับการใชทรัพยสินของ
ราชการที่ถูกตอง   
2.ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพยสินของราชการ  ไปใช
ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
3.เจาหนาที่ของหนวยงานทาน  มี
การขออนุญาตยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ถูกตอง   
4.หนวยงานมกีารกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการ  อยางสม่ำเสมอ  เพือ่
ปองกันไมใหมีการนำไปใช
ประโยชนสวนตัว   

 

 



 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏบัิต ิ หนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

(5)  กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
1.บุคลากรของหนวยงานทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หนวยงานหรือของสวนงานที่
ปฏิบัติหนาที ่  
2.บุคลากรของหนวยงานมีสวน
รวมในกระบวนการงบประมาณ   

1. เผยแพรขอมูลเกีย่วกับ
งบประมาณของหนวยงาน
บุคลากรไดรับทราบผานชองทางที่
หลากหลายและเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการ
งบประมาณของหนวยงาน 
 

ทุกหนวยงาน  โดยงานยุทธศาสตร
และงบประมาณ  สำนักปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  3 
(เม.ย. - มิ.ย.  2567) 

1. มีการเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหนวยงาน
บุคลากรไดรับทราบผานชองทางที่
หลากหลายและเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการ
งบประมาณของหนวยงาน 

1.บุคลากรของหนวยงานทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หนวยงานหรือของสวนงานที่
ปฏิบัติหนาที ่  
2.บุคลากรของหนวยงานมีสวน
รวมในกระบวนการงบประมาณ   

(6)  กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
1.ผูบังคับบัญชามีการคัดเลือกผู
เขารับการฝกอบรม  การศึกษาดู
งาน  หรือการใหทุนการศึกษา
อยางเปนธรรม   
2.บุคลากรของหนวยงานทราบ
เกี่ยวกบัมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที ่

1.พิจารณาคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  หรือ
การใหทุนการศึกษาใหเปนธรรม
และเทาเทียมกันทกุตำแหนง 
2.ประชาสัมพันธเกีย่วกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่ของหนวยงานให
บุคลากรไดรับทราบผานชองทางที่
หลากหลาย 
 

ทุกหนวยงาน  โดยงานการ
เจาหนาที่  สำนกัปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  2 
(ม.ค. - มี.ค.  2567) 

1.มีการพิจารณาคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  
หรือการใหทุนการศึกษาใหเปน
ธรรมและเทาเทียมกันทกุตำแหนง 
2.มีการประชาสัมพันธเกี่ยวกบั
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่ของหนวยงานให
บุคลากรไดรับทราบผานชองทางที่
หลากหลาย 

1.ผูบังคับบัญชาคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  
หรือการใหทุนการศึกษาอยางเปน
ธรรม   
2.บุคลากรของหนวยงานทราบ
เกี่ยวกบัมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที ่

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏบัิต ิ หนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

(7)  กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

1.  ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน 
ใหความสำคัญกับการแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ   
2.  มาตรการปองกันการทุจริต 
สามารถปองกันการทุจริตไดจริง   
3.  หนวยงานมีการนำผลการ
ประเมิน ITA  ไปปรับปรุงการ
ทำงาน  เพื่อปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน   
4.  หนวยงานมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอยางจริงจัง  กรณีมี
เจาหนาที่กระทำการทุจริต  
5.  หนวยงานมีการปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น   

1.  ประชุมซักซอมทำความเขาใจ
ทุกภาคสวนไมใหความสำคัญกับ
การแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
2. ขับเคล่ือนมาตรการปองกันการ
ทุจริตของหนวยงานใหเกิดขึ้น
อยางเปนรูปธรรม 
3. แตงต้ังคณะทำงานและศึกษา
ผลการประเมิน ITA  เพื่อนำมา
ปรับปรุงการทำงาน  เพื่อปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน 
4.  ดำเนินการการตรวจสอบและ
ลงโทษเจาหนาที่กระทำการทุจริต  
อยางจริงจัง 
5. แตงต้ังคณะทำงาน   ปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใส 
 

ทุกหนวยงาน  โดยงานยุทธศาสตร
และงบประมาณ  สำนักปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  2 
(ม.ค. - มี.ค.  2567) 

1.  มีการประชุมซักซอมทำความ
เขาใจทุกภาคสวนไมให
ความสำคัญกับการแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. มีการขับเคล่ือนมาตรการ
ปองกันการทุจริตของหนวยงานให
เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม 
3. มีการแตงต้ังคณะทำงานและ
ศึกษาผลการประเมิน ITA  เพื่อ
นำมาปรับปรุงการทำงาน  เพือ่
ปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
4.  มีการดำเนินการการตรวจสอบ
และลงโทษเจาหนาที่กระทำการ
ทุจริต  อยางจริงจัง 
5. มีการแตงต้ังคณะทำงาน   
ปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใส 

1.  ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน 
ใหความสำคัญกับการแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ   
2.  มาตรการปองกันการทุจริต 
สามารถปองกันการทุจริตไดจริง   
3.  หนวยงานมีการนำผลการ
ประเมิน ITA  ไปปรับปรุงการ
ทำงาน  เพื่อปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน   
4.  หนวยงานมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอยางจริงจัง  กรณีมี
เจาหนาที่กระทำการทุจริต  
5.  หนวยงานมีการปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น   

 

 

 

 


